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টেট্রা প্রাইভেট লিমিটেড বাং লাদেশের লবণাক্ত উপকূ লীয় অঞ্চলে নিরাপদ পানির স্থায়ী সমাধানে কমিউনিটি-ভিত্তিক ওয়াটার
ট্রিট্মেন্ট প্ল্যান্ট ও ওয়াটার ATM পরিচালনা করে আসছে । বর্ত মানে উপকূ লে RO প্ল্যান্ট, PSF, রেইনওয়াটার হার্ভে স্টিং  সহ
নিভিন্ন ওয়াটার টেকনোলোজি দীর্ঘমেয়াদি কার্যক্রম বজায় রাখতে One Stop Service Centres (OSSC) স্থাপন করা
হয়েছে । 
OSSC-গুলোতে আছে হটলাইন, রিপ্লেস্মেন্ট পার্ট স, কনজ্যুমেবলস এবং  দ্রুত রিপেয়ার/ ইন্সপেকশন সার্ভি স । প্রতিটি
পরিচালনার জন্য নিয়োগ দেওয়া হবে টেকনিশিয়ান, যিনি ইন্সপেকশন/ রিপেয়ার সার্ভি স সমন্বয়, টিম সুপারভিশন, প্রশিক্ষণ
ও ইনভেন্টরি ব্যবস্থাপনা করবেন । 

দািয়ত্বসমহূ:
OSSC- তে দৈনন্দিন অপারেশন পরিচালনা ও সার্ভি স  সেন্টােরর সাম��গ্রক ব�বস্থাপন�
হটলাইন/ সেবা গ্রহণকারীদের নাম, মোবাইল নাম্বার, লোকেশন, সমস্যার ধরণ ইত্যাদি তথ্য ঠিকভাবে রেকর্ড  রাখা । কল
এলে দ্রুত নিকটস্থ এলাকায় ইন্সপেকশন বা রিপেয়ার সার্ভি স মোবিলাইজ করা । 
মােঠর �টকিনিশয়ানেদর কাজ তদারিক কর� এবং  প্রেয়াজনীয় �টকিনক�াল সােপাট�  প্রদান ।
অন্যান� পািন পিরেশাধন প্রয�ুক্তর সমস�� শনাক্ত�করণ ও সমাধান তদারিক ।
OSSC-র রিে�সেমন্ট পাট� স, কনজু�েমবলস, য�াং শ, ট�লস ও ইনেভন্টির আপেডট রাখ� ।
স্থানীয় সার্ভি স টেকনিশিয়ানদের প্রশিক্ষণ আয়োজন ও দক্ষতা বৃদ্ধি কার্যক্রম সমন্বয় । 
ইন্সপেকশন ও রিপেয়ার কাজ শেষে সং ক্ষিপ্ত রিপোর্ট  সং গ্রহ ও কেন্দ্রীয় সিস্টেমে আপলোড করা । 
সেব� গ্রহীতােদর সােথ �সৗহাদ� �পূণ� �যাগােযাগ ও মানসম্মত সািভ� স িন��ত কর� ।
OSSC-র তথ্য ডকু মেন্টেশন ও রেকর্ড  রক্ষণাবেক্ষণ করা । 

যোগ�তা:
পািন পিরেশাধন িসে�ম (RO, PSF, �টউবওেয়ল, �রইনওয়াটার হােভ� ��ং ) িনেয় কমপেক্ষ ২ �থেক ৪ বছেরর বাস্তব
অিভজ্ঞত� ।
কম্পিউটাের ডাট� এ��, িরেপা�ট� ং , গুগল িশট ব� এে�ল ব�বহাের সাধারণ দক্ষত� ।
ওয়ে��ং / �াি�ং / ইেলক��ক�াল কােজর হােত-কলেম দক্ষত� ।
মেিশন �াবলশু�টং -এ অিভজ্ঞত� এবং  মাঠপয�ােয়র দ্রুত িস�ান্ত �নওয়ার ক্ষমত� ।
জুিনয়র �টকিনিশয়ানেদর প্রিশক্ষণ �দওয়ার অিভজ্ঞত� ।
মেকািনক�াল/ইেল��ক�াল/িসিভল সম্পিক� ত িডে�াম� থাকেল অ�গ্রািধকার ।
অ্যান্ড্রয়েড মোবাইল ব্যবহার, ভিজিটের ছবি/ভিডিও সহ রিপোর্টিং   এর দক্ষতা । 
দািয়ত্বশীল, িবশ্বস্ত, স্ব�প্রেণািদত এবং  স্বল্প �না�টেশ মােঠ যাওয়ার সক্ষমত� ।
মোটরসাইেকল চালােনার দক্ষত� ।
স্থানীয় (উপেজল�/ইউিনয়ন িভি�ক) প্রাথ�েদর অ�গ্রািধকার ।

জব লোকেশন: 
খুলনা সদর, দাকোপ, পাইকগাছা, শ্যামনগর । 
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স�ালাির: 
১৮ �থেক ২৫ হাজার (অিভজ্ঞতার িভি�েত) 

আনুষাি�ক সিুবধািদ: 
ঈদ �বানাস, �মাবাইল িবল, যাতায়াত ভাত� ইত�ািদ । 

সা�ািহক কম�িদবস: 
৬ িদন 

আেবদেনর িনয়ম:
স�ুণ� িসিভ সহ recruitment@tetrabd.com -এ ইেমইল করেত হেব ।
অথব�, �ট�� খুলন� ব� সাত�ীর� সদর অিফস চলাকালীন (সকাল ৯ঃ ০০ ট� �থেক িবকাল ৫ঃ ০০ ট�) িসিভ জম� িদেত
হেব ।   

খুলন� সদর অিফস: ৫৩/৩, �শ র-এ-বাং ল� �রাড, জ�ার সড়ক, খুলন�-৯১০০ । �যাগােযাগ-০১৩৩৫২৫৪৪৩৮
সাত�ীর� সদর অিফস: ঘিড় িব��ং  (শা�� �গালাপ সুইট �হাম), সরকাির কেলজ �রাড, মুনিজতপুর, সাত�ীর� ।
�যাগােযাগ-০১৩৩৫২৫৪৪৩৬ 

আেবদেনর �শষ তািরখ: ১০ জনু, ২০২৬। 
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